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PK-YRITTAJAN HELPGIMMAT MITTARIT




NAIN HYODYNNAT MAKSUTONTA
MITTARITYGKALUA PK-YRITTAJANA
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Onnittelut,

olet ottanut askeleen kohti selkeampasi ja
tehokkaampaa yrittajyytta!

Tama tyokalu on suunniteltu erityisesti pk-
yrittajille, jotka haluavat pysya karryilla
tavoitteistaan.

Ilman excel-ahdistusta tai epaselvia lukuja.

W Mita tama tyokalu sisaltaa?
Esimerkkimittareita ja tayttoohjeita
Helppokayttoisen pohjan tavoitteiden seurantaan
Tilaa omille huomioille ja viikkotarkastelulle




MITEN PAASET ALKUUN

1.Avaa tyokalu (PDF -muodossa)
VinkKki: Tulosta se tai tallenna koneellesi helposti 16ydettavaan
paikkaan.

2. Maarittele 1—3 paatavoitetta
Esim. "Haluan lisda asiakkaita" — "Lisdan 5 tarjousta viikossa"

3. Valitse mittarit jokaiselle tavoitteelle
Mittarin tulisi olla konkreettinen ja mitattava (kts. esimerkit)

4. Aloita taytto heti
Merkitse viikoittaiset tai kuukausittaiset tulokset
Tarkastele, misséa olet nyt ja mihin olet menossa

5. Hyodynné sdannobllisesti
Varaa kalenteristasi 15 min / viikko mittareiden tarkasteluun
Paivita mittarit ja tavoitteet tarvittaessa




FSIMERKKEJA MITTAREISTA

Alta 1oydat muutamia helppoja ja tehokkaita
mittareita, joita voit kayttaa avuksesi, esimerkkeja
10ytyy myos jokaisen kategorian alta.

- Uudet asiakaskontaktit viikossa
- Lahetettyjen tarjousten maara
- Verkkosivun kavijamaara
- Sosiaalisen median julkaisut ja niiden
tavoittavuus
- Saadut asiakaspalautteet tai suosittelut
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PAATAVOITTEET

Esim. Lahetettyjen tarjousten maara

|



MYYNNIN JA
RIINNOSTURSEN
MITTARIT ESIMERKKEJA

Tarjouspyynnot
viikossa/kuukaudessa
— kuinka moni kysyy
tuotteistasi/palveluistasi?

Toteutuneet kaupat vs.
tarjouspyynnot
— montako tarjousta johtaa
kauppaan?

Uudet asiakkaat / toistuvat
asiakkaat
— kumpaa tulee enemman?
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MYYNNIN JA
RIINNOSTURSEN
MITTARIT

Omat muistiinpanot




VERKKONAKYVYYDEN
MITTARIT
ESIMERKKEJA

Verkkosivukavijat
kuukaudessa (Google
Analytics / Search Console)

Someseuraajien kasvu
viikossa/kuukaudessa

Somen reagoinnit
(tykkaykset, kommentit,
tallennukset) — mika
sisalto toimii parhaiten?




VERKKONAKYVYYDEN
MITTARIT

Omat muistiinpanot




ASIARASSUHTEEN
MITTARIT
ESIMERKKEJA

Asiakaspalautteiden
maara ja laatu
(esim. Google-arviot,
sahkopostipalautteet)

Kuinka moni suosittelisi

sinua?
(Voit kysya asiakkailta:
suosittelisitko meita 1-10
asteikolla?)
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ASIARASSUHTEEN
MITTARIT

Omat muistiinapanot




TEHORRUUDEN
MITTARIT
ESIMERKKEJA

L1

e Kuinka monta tuntia
viikossa kaytat
myyntiin vs.
hallinnollisiin t6ihin?

(Jos hallinto vie yli 30 %,

kannattaa miettia
ulkoistamista tai
automaatiota.)
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TEHORRKUUDEN
MITTARIT

Omat muistiinpanot
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VIIKKO/KUUKAUSI SEURANTA
Mittari vk 1 vk 2 vk 3 vk 4
TanEOSuiSI,I;:yyn Tavoite vs Tavoite 5 Tavoite 10 Tavoite 5
toteutunut Toteutunut 3 Toteutunut 5 Toteutunut 7

not
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« Miksi mittarit ovat yrittajalle tarkeita?

Mieti hetki:
Kun haluat kohottaa kuntoasi, seuraat ehka painoa,
syketta tai treenimaéaaria.
Sama logiikka toimii myds yrittajyydessa.

Mittarit ovat kuin yrityksesi “verenpaine”. Ne
kertovat, missia kunnossa olet ja mihin suuntaan
olet menossa.
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Mitd mittarit oikeasti kKertovat?

Jos tavoitteesi on lisatad myyntia, mutta lahetettyjen
tarjousten maara ei kasva — ehka markkinointi ei
tavoita oikeita ihmisia tai tarjouspyyntoihin ei
reagoida nopeasti.

Mittari: "Lahetettyjen tarjousten maéaara / viikko"
~ Paattely: Jos luku kasvaa — olet aktiivinen. Jos
ei, pitaa ehka tehostaa prosessia.



